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 Informacja Prasowa
J.D. POWER: MARKA FORD OBECNIE SZCZYCI SIĘ NAJWYŻSZYM WSKAŹNIKIEM JAKOŚCI POCZĄTKOWEJ WŚRÓD WSZYSTKICH MAREK 
SAMOCHODÓW NIELUKSUSOWYCH

· Marka Ford może obecnie poszczycić się najwyższym wskaźnikiem jakości nowo produkowanych samochodów wśród wszystkich marek aut nieluksusowych – według opublikowanego właśnie przez agencję J.D. Power najnowszego rankingu jakości początkowej (Initial Quality Study).  

· Ford awansował na piąte miejsce z ósmej lokaty zajmowanej w 

ubiegłym roku. Jest to najwyższa pozycja, jaką kiedykolwiek Ford 
uzyskał w rankingu IQS, odkąd marka została sklasyfikowana na 23 
miejscu w 2004 roku.

· Trzy modele Forda zajmują najwyższe lokaty odpowiednio w swoich segmentach rynku. Są to: Ford Focus, Ford Mustang oraz Ford Taurus.

· Marka Lincoln również w ciągu ostatniego roku znacznie poprawiła swoją pozycję i obecnie znajduje się wśród 10 wiodących marek samochodów osobowych. 
WARSZAWA, 21 czerwca, 2010 r. – Po raz pierwszy marka Ford uzyskała najwyższą ocenę jakości samochodów nowych według opublikowanego przez agencję ratingową J.D. Power and Associates rankingu jakości początkowej IQS (Initial Quality Study) na 2010 rok.
Marka Ford awansował na piąte miejsce wśród wszystkich marek samochodów, z ósmej lokaty zajmowanej w ubiegłym roku. Jest to najwyższa lokata jaką kiedykolwiek Ford uzyskał w rankingach IQS, odkąd w 2004 roku marka została sklasyfikowana na 23 miejscu.
Swoje pozycje bardzo wyraźnie poprawiły zarówno marka Ford, jak i Lincoln. Obecnie Ford znajduje się na pozycji lidera wśród wszystkich nieluksusowych marek samochodów osobowych. Z kolei marka Lincoln, która w ubiegłym roku zajmowała 26 lokatę, obecnie plasuje się na ósmym miejscu.
Marka Ford, która pod względem tempa poprawy jakości konsekwentnie wyprzedza ogólne tempo notowane przez przemysł samochodowy, ma na swoim koncie dziewięć kolejnych lat, podczas których notowano stały postęp w klasyfikacji jakości. Kryterium dla tego rankingu jest bardzo drobiazgowo badana jakość nowych samochodów, oparta na ocenie użytkowników po pierwszych trzech miesiącach eksploatacji.

„Osiągnięte przez nas wyniki są wyjątkowe pod wieloma względami,” tłumaczy Bennie Fowler, wiceprezes Ford Motor Company, odpowiedzialny za jakość w skali globalnej i wprowadzanie na rynek nowych modeli. „Stała, daleko posunięta dbałość o najdrobniejsze szczegóły w kolejnych modelach wprowadzanych przez nas na rynek, w połączeniu z konsekwencją, z jaka realizujemy ją we wszystkich modelach sprzedawanych pod naszą marką, w takim samym stopniu na całym świecie, mają bardzo pozytywny wpływ na jakość początkową wszystkich naszych produktów. 
Dotyczy to zarówno produktów zupełnie nowych, jak i tych, które tylko udoskonalamy. Osiągane przez nas wyniki są najlepszym świadectwem powodzenia realizowanej przez nas globalnej strategii One Ford.”

Niektóre z najpopularniejszych modeli produkowanych obecnie przez firmę Ford uzyskało najwyższe lokaty w swoich segmentach rynkowych – wśród nich były modele: Ford Focus, Ford Taurus oraz Ford Mustang. Jako producent, Ford może poszczycić się tym, że aż osiem modeli zajmuje miejsca w pierwszej trójce w poszczególnych segmentach, za które przyznaje się wyróżnienia w tej klasyfikacji. Z kolei należąca do Forda montownia pojazdów w Hermosillo (Maksyk) otrzymała srebrne wyróżnienie Silver Plant Quality Award za wyjątkowo wysoką jakość produkcji.

Opublikowany przez agencje ratingową J.D. Power and Associates ranking jakości początkowej IQS (Initial Quality Study) dla nowo produkowanych samochodów na 2010 rok powstał po analizie odpowiedzi uzyskanych od ponad 82 tysięcy właścicieli nowych samochodów w roku modelowym 2010, po trzech miesiącach użytkowania nowo zakupionych aut. Studium zmierzyło odsetek usterek i niedomagań w przeliczeniu na 100 pojazdów i brało pod uwagę nowe samochody zarejestrowane od listopada do lutego.

„Niebieski owal Forda staje się synonimem wysokiej jakości,” podkreśla Fowler. „Naturalnie cieszymy się z tego gdzie znaleźliśmy się dziś, ale nasze zadanie na tym bynajmniej się nie kończy. Nasz plan to walka o poprawę jakości każdego dnia, rok po roku.”

# # #

Ford Motor Company
Ford Motor Company z centralą w Dearborn, w stanie Michigan w USA, jest globalnym liderem w przemyśle motoryzacyjnym. Ford Motor Company wytwarza i sprzedaje pojazdy na sześciu kontynentach, zatrudniając około 176 tys. pracowników i prowadząc produkcję w blisko 80 zakładach na całym świecie. Obecnie do koncernu należą marki samochodów Ford, Lincoln i Mercury (produkcja samochodów pod tą marką zakończy się w czwartym kwartale 2010 roku) oraz – do chwili finalizacji jej sprzedaży – także marka Volvo. Firma świadczy także szeroką gamę usług finansowych za pośrednictwem spółki Ford Motor Credit Company. Więcej informacji na temat produktów i aktualnej oferty rynkowej można znaleźć odwiedzając witrynę internetową www.ford.com.
# # #

Informacje prasowe oraz zdjęcia wysokiej rozdzielczości dostępne są na stronie http://media.ford.com.
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